CURRICULUM VITAE

Dalia Lucero Guevara Dominguez

Puesto: Coordinadora de I.S.A.l
Denominacion del Cargo: Coordinadora de I.S.A.l.

Area o Unidad Administrativa de Adscripcion: Secretaria de Tesoreria, Finanzas y
Administracion Municipal de Garcia, Nuevo Leon.

Informaciéon Personal

Edad: ||
Estado Civil: I

Teléfono para Atencion Ciudadana: 81 8124 3909 ext. 8874

Formacion Académica.

Licenciatura en Contaduria Publica y Finanzas.
Universidad del Valle de México.

Periodo: febrero 2019 — diciembre 2021.

Técnico en Informética
CECYyTE Virginia Trevifio de Collins
Periodo: 2010 — 2013

Experiencia Laboral

Coordinadora de I.S.A.l

Direccion de Ingresos de la Secretaria de Tesoreria, Finanzas y Administracién Municipal
de Garcia, Nuevo Ledn

Periodo: Noviembre 2017 — en curso.

Actividades: Coordinar las actividades del departamento, cobro y revisién de papeleria 'y
escrituras.

Cajera

Direccion de Ingresos de la Secretaria de Tesoreria, Finanzas y Administracion Municipal
de Garcia, Nuevo Ledn

Periodo: Noviembre 2014 — Noviembre 2017

Actividades: Cobro del impuesto predial.

Asesor Telefonico

Empresa: Principal Afore

Enero 2014 - junio 2014

Actividades: Brindar informacion sobre la cuenta activa al cliente
Realizar seguimiento a solicitudes de apoyo econémico
Realizacion de citas presenciales con asesores

Actualizacion y control de datos personales del cliente

Resolver dudas

Aclarar movimientos en las cuentas

Brindar informacién sobre tramites dentro de la Afore



Campo de Experiencia:

Atencidén a clientes Disefo Grafico

Asesor financiero de Afore Informatica Administrativa
Informatica

Cursos:

Operador de Microcomputadoras en ITCEN (2014 — 2015)
Informatica administrativa/ Disefio Grafico/ Paginas Web



